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2018 valoracié de grups xrjt

Periode de recollida de dades: entre el 18/05/2018 i el 25/06/2018

Metode de recollida de dades: formulari de Google https://goo.gl/forms/OP5h5wRSRyVOx2GX2

Sistemes de peticié de resposta: (1) correu electronic personalitzat a una de les persones voluntaries de cada grup o (2) trucada telefonica

Criteris d’exclusié de la valoracid: (1) funcionament externalitzat del grup i/o (2) rebuig del seguiment que ofereix I'Equip Gestor del xerrem junts

Grups xerrem junts que han tingut activitat dins del periode gener 2018 - juny 2018: 137 grups

M junts
6 M junts avancat
T T T T T T T T 1 . Xerrem
0 20 40 60 80 100 120 140 160 xerrem de llibres
Grups xerrem junts actius a juny de 2018: 119 grups
Hjunts
4 M junts avancat
I T T T T T 1 1 B xerrem
0 20 40 60 80 100 120 140 xerrem de llibres
Grups xerrem junts valorables: 103 grups
| M junts
4 M junts avancat
! . . ; . ! i H xerrem
0 20 40 60 80 100 120 xerrem de llibres

participacio

Grups xerrem junts valorables que han respost la valoracié: 93 grups

M junts
4 B junts avangat
. | | ! | ! B xerrem
0 20 40 60 80 100 xerrem de llibres

Percentatges de participacio a la valoracié de grups xerrem junts 2018:
90,3% xerrem junts

89,6% metodologia junts 90,9% metodologia xerrem

91,9% junts | 81,8% junts avancat 90,2% xerrem | 100% xerrem de llibres



2018 valoracié de grups xrjt

Dades sobre els 93 grups xerrem junts que han respost la valoracié:
164 persones voluntaries

672 persones assistents regulars + 333 esporadiques = 1005 persones usuaries

ponderacio

Pes percentual de grups i persones:

xerrem junts
100% dels grups

100% del voluntariat

100% de I'assistéencia

metodologia junts
45,4% dels grups
47,6% del voluntariat

metodologia xerrem
54,6% dels grups
52,4% del voluntariat

37,8% de |’assisténcia 62,2% de I’assistéencia

junts junts avancat xerrem xerrem de llibres
35,3% dels grups 10,1% dels grups 51,3% dels grups 3,3% dels grups
35,4% del voluntariat 12,2% del voluntariat 48,2% del voluntariat 4,2% del voluntariat
29,2% de I'assisténcia 8,6% de I'assistencia 57,3% de I'assisténcia 4,9% de I'assisténcia

= metodologia xerrem

0% 20% 40% 60% 80% 100%



2018 valoracié de grups xrjt

sexe, origen i edat

Pes percentual de dones i de persones migrades recentment:

metodologia junts
94,5% de dones
89,4% de persones migrades

junts junts avancat
81% de dones

98,5% de dones

53,4% de persones migrades

100% de persones migrades

dones

persones migrades

xerrem junts
86,6% de dones
44,6% de persones migrades

metodologia xerrem
81,8% de dones
17,5% de persones migrades

xerrem xerrem de llibres
81,3% de dones 87,9% de dones
17,4% de persones migrades 18,2% de persones migrades

94,50%
81,80%
= metodologia junts

89,40% )
B metodologia xerrem

Franges d’edat majoritaries:

metodologia junts
18-40 anys (67,3%)

junts junts avancat
18-40 anys (77%) 41-65 anys (41,4%)

xerrem junts
41-65 anys (36,9%)

xerrem junts

32,70% 30,40% m >65 anys
W 41-65 anys

36.90% 18-40 anys

60% 80% 100%

metodologia xerrem
41-65 anys (44,7%)

xerrem xerrem de llibres
>65 anys (44,4%) 41-65 anys (57,6%)

18-40 anys 67,30
. = metodologia junts
41-65 anys % 70%
>65 anys 43,50% B metodologia xerrem
0% 50% 100%



2018 valoracié de grups xrjt

ratios

Ratio guies/grup:

xerrem junts
1,76
metodologia junts metodologia xerrem
1,81 1,72
junts junts avancat xerrem xerrem de llibres
1,71 2,22 1,72 1,75
Ratio persones assistents/grup:
xerrem junts
7,23
metodologia junts metodologia xerrem
591 8,36
junts junts avancat xerrem xerrem de llibres
5,76 6,44 8,37 8,25
Ratio persones assistents/guia:
xerrem junts
4,1
metodologia junts metodologia xerrem
3,3 4,9
junts junts avancat xerrem xerrem de llibres
3,4 2,9 4,9 4,7
10 8,36

B metodologia junts

= metodologia xerrem

o N B O

Ratio guies/grup Ratio persones Ratio persones
assistents/grup assistents/guia
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abandonaments

Taxa d’abandonament:

xerrem junts
33,1%
metodologia junts metodologia xerrem
39,2% 28,8%
junts junts avangat xerrem xerrem de llibres
42,4% 25,6% 29,5% 19,5%
60%
39,20%
40% - 28,80%
20% B metodologia junts
6 -
metodologia xerrem
0% - , . g
metodologia junts metodologia xerrem

Causes d’abandonament en el xerrem junts:

M laboral
M estudis
M politica
M personal

M desinterés
0%
0%

m ineficacia del métode
expulsié del pais
NS/NC

altres
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2018 valoracié de grups xrjt

percepcio evolutiva

Percepcié del voluntariat sobre I'evolucié de les persones assistents al xerrem junts en
coneixements de catala: 62,4%, bastant

80% 60,50% 64%
60% - H poca
40% - W bastant
20% - 2,30% m molta
0% - . moltissima
metodologia junts metodologia xerrem
Percepcid del voluntariat sobre la cohesiod dins dels grups: 46,2%, molta
70%
58%
60%
o M gens
>0% 39,50%
40% M poca
30% M bastant
20%
= molta
10% I
0% <7 .
0% : moltissima

metodologia junts metodologia xerrem

Percepcio del voluntariat sobre la transmissio d’informacié entorn del pais i el territori:
53,8%, bastant

70%
60%
50% H gens
40% H poca
30%
20% 6,30%16,30% B bastant
[ ]

10% - molta

0% - moltissima

metodologia junts metodologia xerrem
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2018 valoracié de grups xrjt

valoracio EG

Valoraci6 de la tasca que desenvolupa 'Equip Gestor del xerrem junts per part del
voluntariat:

10

junts
8,7/10

metodologia junts
8,7/10

junts avancat

8,7/10

xerrem junts
8,4/10

metodologia xerrem

xXerrem
8,1/10

8,2/10

metodologia junts

metodologia xerrem

xerrem de llibres
8,5/10

H metodologia junts

™ metodologia xerrem
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informe

Dels 119 grups actius de juny de 2018, s’ha considerat que per les seves caracteristiques 16 no eren
valorables. De manera que la mostra de que s’ha partit és de 103 grups. D’aquests 103 grups, 93 han
respost I'enquesta, un 90,3%. Es tracta d’una participacié excepcional si es compara amb la d’anys
anteriors, propera al 50%. Per aquest motiu la metodologia que s’ha usat per aconseguir la resposta
del voluntariat s’ha de tenir en compte per a properes ocasions.

El xerrem junts (XRJT) el composa la bicefalia entre la metodologia xerrem (mx) i la metodologia
junts (mj). En grups, la mx representa un 54,6% del pes, mentre que la mj un 45,4%. La distribucié del
voluntariat del XRJT entre aquestes dues metodologies segueix unes proporcions semblants, mentre
gue la distribucié de persones usuaries és sensiblement superior a la mx en relacié a la mj (62,2%-
37,8%). La necessitat d’una atencid més personalitzada als grups de la mj pot ser una explicacié
d’aquesta situacié.

La participacio de la dona al global del XRJT és del 86,6%. Es pot observar que als grups de la mj
aquest percentatge és més de 10 punts superior als de la mx. Entre el voluntariat, vora un 70% també
son dones. La participacié de persones migrades recentment al global del XRIT és del 44,6%. Es pot
observar que als grups de la mj aquest percentatge és més de 70 punts superior als de la mx. La
participacié de persones entre 18 i 40 anys, entre 41 i 65, i més grans de 65, esta equilibrada en el
global del XRJT. En canvi es pot observar que als grups de la mj un 67,3% sén a la franja d’entre 18 i
40 anys, mentre que als de la mx només hi ha un 11,7% d’aquesta franja d’edat. Tot aix0 ens dibuixa
un perfil clarament diferenciat entre les persones assistents a grups de la mj (dones joves, migrades
recentment) i de la mx (dones grans i de mitjana edat, residents a Catalunya des de fa molts anys).
Tot i les diferencies, el XRJT en el seu conjunt presta servei des de la dona vers la dona,
majoritariament.

En aquests 93 grups que han respost I'enquesta, portats per 164 persones voluntaries, hi ha una
assistencia de 672 persones que han comencat i que han acabat el curs 2017-2018, més un volum de
333 persones que han comengat pero que han abandonat a mig curs. En total, han passat per aquests
grups 1005 persones. Si tenim en compte que 16 grups no s’han valorat, que 10 no han respost el
formulari, que s’han tancat 18 grups en el que portem d’any i que de setembre a desembre es preveu
gue s’obrin una vintena de grups més, i extrapolem les dades, podem preveure arribar a atendre al
llarg d’aquest 2018 un volum superior a les 1600 persones.

La ratio de guies per cada grup gira entorn de I’1,7, en proporcions semblants a mj i mx. En canvi, on
si que s’observa diferéncies significatives és a la ratio de xerraires per cada grup (5,91 a la mj per 8,36
a la mx) i a la ratio de xerraires per cada guia (3,3 a la mj per 4,9 a la mx). Aixo posa de manifest que
als grups de la mj, ateses les caracteristiques de les persones usuaries, hi ha una atencié més
personalitzada que als grups de la mx. Malgrat aixo0, la taxa d’abandonament en els grups de la mj
(39,2%) és gairebé 11 punts superior a la dels de la mx (28,8%).
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Per entendre aix0, a banda de contemplar la divergéncia de situacions socioeconomiques de les
persones assistents a cadascuna de les dues metodologies, és interessant analitzar les causes
d’abandonament que relaten les mateixes persones afectades. Gairebé un 30% de les persones que
abandonen afirmen que la causa és d’indole personal, mentre que un no gens menyspreable 22,2%
afirma que és laboral. Un 21,9% de les persones no identifiquen el motiu. Un 7,2% ho deixa per
estudis, un 3% per motius politics i un 6,9% per altres motius, molts d’ells medics. Es interessant
destacar que un 10,5% abandona pel desinteres que li provoca el XRIT.

Les persones voluntaries que condueixen els grups de conversa en general valoren satisfactoriament
la tasca de I'Equip Gestor del XRIT (8,4 sobre 10). Es interessant destacar que la valoracié és
lleugerament superior per part del voluntariat que guia grups de la mj (8,7) en comparacié amb els de
la mx (8,2). Caldra valorar la qualitat del seguiment que s’esta fent en els grups de cadascuna de les
metodologies per tal de detectar possibles aspectes per millorar.

Més d’un 60% de les 164 persones voluntaries que han guiat grups de conversa conclouen que les
persones que han assistit amb regularitat a les seves sessions, tant a la mj com a la mx, han avancat
bastant en coneixement del catala, d’acord amb el seu nivell de partida. En canvi, el voluntariat de la
mx considera majoritariament que el col-lectiu huma dels seus grups esta molt cohesionat, mentre
que el voluntariat de la mj considera que només ho esta bastant. En ambdds casos, majoritariament
afirmen que en els seus grups s’ha transmes bastant informacié sobre el pais i el territori, tot i que
sembla que a la mx aquest bastant tendeix a molta.

Tant per la participacié assolida en la valoracid de grups com per la veracitat i I'abundancia
d’informacié recol-lectada, I'Equip Gestor del xerrem junts vol posar de manifest I'agraiment a totes

les persones que han dedicat el seu temps a fer-la possible. Gracies a aquest esfor¢ es disposa d’una
fotografia real d’alld que és i representa en |'actualitat el xerrem junts.

Barcelona, 6 de juliol de 2018

L’Equip Gestor del xerrem junts



